—_— Pl:;MERINTAH KABUPATEN BUTON UTARA
ANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

b Kompleks Perkantoran Bumi Sara’ea Kode Pos 93741
‘ BURANGA

LAPORAN KINERJA BULANAN PENGADUAN

l.
LAPORAN PENGADUAN : Senin, 25 Juli 2022

j .

| HASIL LAPORAN: Atas nama Abdul Salam datang mengadu ke Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan

Terpadu Saty persoalan Asap Penggorengan Rotan yang Menganggu Masyarakat karena lokasinya
berada tepat ditengah penduduk masyarakat dan belum memiliki izin usaha legal.

. Tindak Lanjut

intah
a. DPMPTSP dalam hal ini bidang Pengaduan, kebijakan dan pelaporan pelayanan Bersama Pemerinta
Kelurahan Bangkudu segera melakukan tindak lanjut kepada pemilik Lokasi Penambang Pasir.

b. Pemerintah desa menyampaikan agar pentingnya memiliki izin usaha kepada pemilik usaha.

c. Menghentikan Penggorengan Rotan yang menganggu masyarakat disekitarnya

IV.  LAMPIRAN

r 4t

Ket, penanganan pengaduan bersama pemerintah Kelurahan Bangkudu Tahun 2022
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ngan Rotan Tahun 2
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Ket: Lv.;ks Penggore 022

Mengetahui Buranga : 16 Agustus 2022
Kepala Bidang Pengaduan, Kebijakan

Pit. Kepala Dinas Penanaman Modal dan

pelayanan Terpadu Satu Pintu dan Pelaporan,DPM PTSP

WAODE SUKMAWATI, 5.1P

Penata, llt/c
NIP. 19771010 201101 2 008

SUKRENING, S.Pd

Pembina Tk. I, IV/b
NIP. 19700104 199412 1 003
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No.

Bajo, 18 Juli 2022
Lampiran

5 1 Lembar
Perihal

Kepada
* Pengaduan

Yth. Kepala Dinas PMPTSP
Kabupaten Buton Utara

Di tempat

Dengan hormat, Kami sampaikan bahwa saat ini di sepanjang Dermaga Desa Banu-Banua Jaya

Kecamatan Kulisusu telah dipadati oleh warung penjual saraba dan tempat karaoke- Berdasarkan hasil ps

kami dilapangan diperoleh data akurat bahwa warung dan tempat karaoke tersebut belum memiliki 1zin v

: , izin usahg
Besar harapan kami kiranya Bapak dapat segera menegur mereka untuk secepatnya mengurus 171 ;
dengan aturan yang berlaku .

Demikian kami sampaikan atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.
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Muh. Amal
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